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Wstep

Poniekad wszyscy jestesmy w jakim$ zakresie ignorantami, by¢ moze analfabetami funkcjonalnymi, trudno bowiem
spodziewac sie, ze ludzie wyksztatceni bedg znac sie na wszystkim. Tak wiec fizyk moze by¢ analfabeta z zakresu
historii; ten zas moze nie znac elementarnych zjawisk fizyki. Czy nazwiemy go analfabeta? Czy cztowiek, ktéry nie
umie obstugiwac smartfona, moze by¢ okreslony mianem analfabety? O co wiec w tej problematyce chodzi? Jak
okresli¢ istote problemdéw? Najkrécej mowigc, omawiane zjawisko odnosi¢ mozemy wytgcznie do efektow tzw.
wyksztatcenia ogdlnego, powszechnego wyksztatcenia ludzi dorostych.

ANALFABETYZM WTORNY

Jaka jest istota wspodtczesnych zjawisk analfabetyzmu, jego réznych rodzajow i ich specyfiki? Jakie sg przyczyny
i skutki analfabetyzmu dorostych, jak réwniez mozliwosci zapobiegania takim problemom?

Pojeciem analfabetyzm okresla sie zjawisko, ktérego wskaznikiem jest brak umiejetnosci pisania i czytania
oraz wykonywania podstawowych dziatan matematycznych u oséb dorostych (wedtug kryteriow UNESCO —
powyzej 15. roku zycia).

Analfabeta to osoba dorosta:

1) nieumiejgca czytac i pisac;

2) przenosnie: niemajaca zupetnie wiedzy w danej dziedzinie; ignorant.
Pétanalfabeta to inaczej osoba niepismienna.

We wspofczesnych wysoko rozwinietych spoteczenstwach jest to problem praktycznie marginalny w odniesieniu
do tzw. analfabetyzm pierwotnego. Powszechno$é, dostepnosc i obowigzek szkolny w zasadniczy sposdb eliminuja
to zjawisko. Jednak obecnie niepokojgca jest skala analfabetyzmu wtérnego oraz analfabetyzmu funkcjonalnego.
W pierwszym idzie o kwestie zapominania tego, co kiedy$ juz byto poznane, w drugim za$ — o rozumienie tresci
najprostszych instrukcji, a takze o brak umiejetnosci wypetnienia najprostszych formularzy. Problemem jest tez
analfabetyzm matematyczny badZ te rodzaje analfabetyzmu, ktére dotyczg wybranej dziedziny wiedzy lub
aktywnosci zyciowej. Coraz czesciej spotyka sie pojecie analfabetyzm kulturowy.

Cywilizacja analfabetéw czy ignorantéw?

Analfabetyzm realny

Tytutowe zjawisko dotyczy braku umiejetnosci czytania i pisania u oséb dorostych (wedtug kryterium
przyjetego przez UNESCO powyzej 15. roku zycia).

Rozrdéznia sie kilka stopni analfabetyzmu: zupetny, czesciowy oraz analfabetyzm wtdrny bedacy wynikiem
utraty — nabytej uprzednio — umiejetnosci pisania i czytania. Przeciez ,historia ludzkoSci zaczeta sie od obrazkéw
(rysunki naskalne w Australii, w Altamirze, w Lascaux, na Saharze) i konczy sie obrazkami (telewizja, Internet). Wnet
okaze sie, ze pismo literowe, druk i ksigzka byty krotkim epizodem w historii kultury” — pisat Kapuscinski
(kapuscinski.info/lapidarium- 21 ksiega-proroctw-pytan-i-zdziwien-kapuscinski-widzi-wiecej-recenzja-ksiazki-
lapiradium-iii.ntml). Wtdrny analfabeta to osoba, ktéra utracita umiejetnosci czytania i pisania, zapomniata
komponentéw wiedzy elementarnej. W tym kontekscie nalezy przywotaé takze pojecie wtérny analfabetyzm
naukowy.
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Analfabetyzm funkcjonalny

Warto zauwazyc relacje tresci dwdch pojec: analfabetyzm i analfabetyzm funkcjonalny. Pojeciem analfabetyzm
funkcjonalny oznacza sie nieumiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach wymagajacych porozumiewania sie za
pomocy sfowa pisanego mimo opanowania umiejetnosci czytania i pisania. Znaczna grupa Polakéw, takze tych
czytujacych, nie rozumie komunikatow, z ktérymi ma do czynienia i nie potrafi wykorzystac ich w praktyce. Ponadto
duza jest grupa Polakow, ktorzy nie radzg sobie z budowaniem wypowiedzi pisanej. W ten sposdb zjawiska
analfabetyzmu realnego i funkcjonalnego odnies¢ mozna do wspdlnej ptaszczyzny, jaka jest jakos¢ kontaktu
z pismem, z pisang odmiang jezyka (pismiennoscig). Wtdrny analfabetyzm widzie¢ trzeba na pewno jako jedna
Z przyczyn rozpoznawanego zjawiska.

Alfabetyzm funkcjonalny to pojecie odnoszace sie do umiejetnosci postugiwania sie informacjami
i wiedzg na potrzeby analizowania, argumentowania i efektywnego komunikowania w procesach stawiania,
rozwigzywania i interpretowania problemow w réoznych sytuacjach (Skwarek, 2015).  Analfabetyzm cywilizacyjny
to nieumiejetnos¢ korzystania z przystugujacych ludziom praw, informacji, technologii, débr kultury i rozwigzan
organizacyjnych. WskaZznikami empirycznymi sg zwykle:

— rozumienie tekstow uzytkowych (np. instrukcji obstugi, ulotek dotaczanych do lekéw, rozktadéw jazdy),

— rozumienie podstawowych pojec, zarzadzen i polecen,

— umiejetnos¢ korzystania z nowych technologii i ustug informacyjnych, np. programu do rozliczania sie
z podatkow, samodzielnego obliczania stopy procentowej itd.

Cyfrowy analfabeta — digianalfabeta

Jtaczliwosé leksemu analfabetyzm, tak wspotczesnie szeroka, niewatpliwie moze byé odbierana jako jezykowe
Swiadectwo kulturowych zmian. Przemiany cywilizacyjno-technologiczne maja wedtug prognoz naukowych
(socjologicznych) doprowadzi¢ rychto do catkowitego przeorganizowania zycia spotecznego, na co zaczyna
wskazywac bardzo szybko pogtebiajgca sie we wspdtczesnym swiecie digital gap, czyli cyfrowa wyrwa cywilizacyjna.
To wiasnie ta cywilizacyjna wyrwa jest przyczyng powstania digianalfabetyzmu oraz cyfrowych analfabetéw”
(Skudrzyk, 2004).

Analfabetyzm informatyczny — tym pojeciem okresla sie nieumiejetnos¢ korzystania z mozliwosci, jakie daje
technika informatyczna. Ten typ nieumiejetnosci odréznic trzeba od analfabetyzmu informacyjnego, czyli braku
umiejetnosci w postugiwaniu sie informacjg, gdy zbiér oderwanych, niepowigzanych danych uznajemy za
informacje. Tymczasem przeksztatcanie danych w informacje to proces logiczny ich zhierarchizowania
i powigzania. Oto kilka danych z przywotanego raportu (Literacy in the Information..., 2000):

—  az 80% Polakdw nie rozumie prostych informacji i poje¢,

—  81% Polakéw nie potrafi formutowac krétkich komunikatow,

—  93% Polakéw nie umie korzystac z nowych technik bankowych,

—  95% Polakéw ma trudnosci z obstugg komputera i korzystaniem z Internetu,
—  68% Polakéw nie rozumie wewnetrznych zarzadzen i polecen stuzbowych.

Realizowany od 2000 r. przez OECD Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Ucznidw (ang. Programme for
International Student Assessment — PISA) dotyczy umiejetnosci: rozumienia tekstu, myslenia matematycznego i
myslenia naukowego.
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1. Rozumienie tekstu — wyniki Programu Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniéw OECD/PISA:
Wynik punktowy - Srednia w krajach OECD 499

Finlandia ...... 546

Wegry ...... 480
POLSKA ...... 479
Grecja ...... 474

Portugalia ...... 470

2. Mpyslenie naukowe — wyniki Programu Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniow OECD/PISA:

Wynik punktowy - Srednia w krajach OECD 502

Korea ...... 552
Finlandia ...... 538
USA ... 499
Wegry ...... 496

Grecja ...... 461
Portugalia ...... 459

Wysoki poziom analfabetyzmu funkcjonalnego pozwala jednostkom na uczenie sie przez cate zycie
i ksztattuje wysoka jakos¢ kapitatu ludzkiego na potrzeby gospodarki opartej na wiedzy.
Przyczyna tej sytuacji jest gtéwnie nienowoczesny styl zycia: na zalew informacji Polacy reagujg ich ignorowaniem.
Poza tym dokonujg niewielkiej liczby wybordéw, niewiele sie ucza, bo nie potrafig pracowac w grupie, niechetnie
sie przekwalifikowuja, tatwo sie zniechecaja.

Szkotfa niekompetenc;ji

W Polsce proces popadania w funkcjonalny analfabetyzm zaczyna sie tuz po ukonczeniu szkoty podstawowej: 20%
absolwentéw podstawowek ma ktopoty ze zrozumieniem prostych czytanek.

75% badanych przez CBOS przyznaje, ze priorytetem jest dla nich ksztatcenie dzieci. W rzeczywistosci w Polsce nie
ma tradycji ksztatcenia, a szczegdlnie samoksztatcenia. Polacy nie tylko nie przyswajajg nowosci, ale nie maja
rowniez umiejetnosci potrzebnych w tradycyjnym spoteczenstwie przemystowym. Wedtug raportu IALS
(International Adult Literacy Society - Literacy in the Information..., 2000) 42% polskiego spoteczeristwa stanowig
funkcjonalne kaleki, osoby nie tylko majgce trudnosci z rozumieniem podstawowych tekstéw i informacji, ale
nieradzgce sobie tez w urzedach, niepotrafigce korzysta¢ z petni praw obywatelskich. W USA odsetek ten jest
ponad 2-krotnie mniejszy, a w Szwecji nawet 5-krotnie mniejszy.

Co dalej?

Niewatpliwym jest uswiadamianie juz na poziomie edukacji szkolnej jak wazng role odgrywa samoksztatcenie po
ukoniczeniu edukacji. Hotdowanie czytaniu ksigzek i poszerzaniu wiedzy z réznych zakreséw. Propagowanie
swoistej mody na samorozwaj przez cate zycie. Prowadzenie nieustajgcej kampanii informacyjnej, uSwiadamiajgce;j
spoteczenstwu zjawiska analfabetyzmu wtornego i funkcjonalnego oraz ich konsekwencje.
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Gdzie skutki analfabetyzmu cywilizacyjnego majg swoje wymierne oblicze. W obecnie trwajgcym okresie budowy
spoteczenstwa globalnego zjawisko analfabetyzmu cywilizacyjnego ujawnia swoje oblicze w najbardziej bolesny
sposdb. Niestety obejmuje ono bardzo wymierne straty indywidualne i spoteczne.
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